
RMA oprettelse 

Inden du returnere varen skal du sikre dig følgende:  

1.       At varen virkelig er defekt, og at fejlen ikke skyldes en simpel indstilling eller justering 

2.       Er varen omfattet af garanti skal dette påføres fejlbeskrivelsen, og kopi af købs kvittering skal 

          medsendes varen. 

3.       Ved garanti reparationer betaler kunden fragt til serviceværkstedet, og Netcentret.dk betaler 

          fragten retur. 

4.       ALLE pakker sendt UFRANCO, afvises med det samme af lagermodtagelsen, og returneres 

          til kunden. 

5.       Udfyld dette skema og medsend det reparationen: 

 

RMA oprettelse 

Ordre nummer 
 

Ordre dato 
 

Navn 
 

Adresse 
 

Post nr. By 
 

Telefonnummer 
 

Grund til indsendelse 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

Har du spørgsmål til vores serviceafdeling kan disse sendes til service@netcentret.dk 

mailto:service@netcentret.dk?subject=Sp%C3%B8rgsm%C3%A5l%20til%20service

